
Lathund: 
Första kvarten –   
så får du en vikarie 
som levererar direkt



Vi vet att du har ont om tid när en vikarie kliver 
innanför dörren. Men de där första fem 
minuterna är avgörande för om vikarien ska 
kunna bli den avlastning du hoppas på.  
 
Här är en snabb checklista för att ge din 
Pamoja-vikarie de bästa förutsättningarna: 
 
● Namn och ansikte 

Presentera vikarien snabbt för en 
”fadder” eller en kollega.  
Att veta vem man ska ställa sina frågor till 
minskar osäkerheten direkt. 
 

● Var finns vad?  
Visa de viktigaste platserna: 
personalrum, kaffemaskin, toalett och var 
man hänger sina ytterkläder. En trygg 
vikarie blir en proaktiv vikarie. 

 

Första kvarten – Så får du 
en vikarie som levererar 
direkt!



● De tre viktigaste reglerna 
Varje verksamhet har sina egna 
”måsten” (t.ex. allergier, specifika 
utomhusregler eller mobilpolicy).  
Ge vikarien de tre viktigaste reglerna på 
en gång. 
 

● Schemat i handen  
Ge en kort överblick av dagen. Vad ska vi 
göra idag? När är det rast? Hur och vad 
gör vi på rasten? 

 
● Uppmuntra frågor 

Säg uttryckligen: ”Vi vill hellre att du 
frågar en gång för mycket än att du 
gissar.” Det ger vikarien modet att ta 
initiativ. 

 
Varför är det här viktigt? 
När vår personal känner sig välkomnad 
och informerad vågar de ta mer ansvar 
och blir snabbare en naturlig del av 
teamet. Det gör att de trivs bättre hos er, 
vill komma tillbaka – och framför allt att 
de kan avlasta er ordinarie personal på 
riktigt. 

 



Har du frågor eller behöver 
du bra vikarier? 
 
Boka personal direkt
 
 

https://workpamoja.com/jag-behover-folk/boka-bra-personal-direkt/

